
 

Уважаемые родители! 

Информируем Вас о запуске Цифрового образовательного онлайн-сервиса 

«Цифровой психолог». 

ЦОС «Цифровой психолог» представляет собой современный инструмент оказания 

бесплатной психологической помощи несовершеннолетним обучающимся и их родителям 

(законным представителям) в безопасной цифровой среде. 

Что такое ЦОС «Цифровой психолог»? 

Это инновационный сервис, который делает психологическую помощь доступнее. 

Сохраняет высокое качество консультаций. 

 Объединяет профессионалов всей страны. 

Как это работает? 

Выбирайте психолога самостоятельно 

Записывайтесь на удобное время 

Выбирайте формат: видео, аудио или чат-консультирование 

Получайте рекомендации в ЛК 

В сервисе помощь оказывается 

Родителям (законным представителям) 

Обучающимся 

Какие вопросы помогают решить? 

Все что связано с личностным развитием, профориентацией, взаимоотношениями, 

обучением, развитием и многое другое. 

 

Для записи на консультацию родителю (законному представителю) необходимо 

авторизоваться на ЦОС «Цифровой психолог» по ссылке psy.edu.ru/client 

Пошаговая инструкция для записи на консультацию psy.edu.ru/client 

После авторизации родитель может самостоятельно выбрать консультацию любого 

специалиста и доступную для получения консультации дату. Профили педагогов-

психологов содержат такую информацию, как образование, опыт и стаж работы, 

примерный список проблем и запросов, с которыми данный специалист работает. 

 

ЦОС «Цифровой психолог» — это не замена, а расширение возможностей традиционной 

психологической помощи. 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

Цифровой образовательный сервис 

«Цифровой психолог» 

https://vk.com/away.php?to=https%3A%2F%2Fpsy.edu.ru%2Fclient&utf=1
https://vk.com/away.php?to=https%3A%2F%2Fpsy.edu.ru%2Fclient&utf=1


Психолого-педагогическая помощь для детей и родителей 

 

 

 
Проходите по ссылке для входа на платформу psy.edu.ru 
Для записи к психологу понадобятся: 

 Аккаунты на Госуслугах (у родителя и ребенка, 
привязанные друг к другу) 

 Аккаунт «МАХ» (Сферум) 
 Регистрация по месту жительства 

Основные шаги: вход на портал, выбор психолога, заполнение 
данных консультации. Подтверждение записи - в разделе «Мои 
записи» 
Время длительности консультации – 45 минут. 

 
*На данном этапе сервис доступен для записи родителей (законных представителей) на дистанционные консультации к педагогам- 

психологам региональных центров психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи. 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Что такое ЦОС Цифровой психолог 
Это инновационный сервис, который: 
 Делает психологическую помощь 

доступнее 
 Сохраняет высокое качество консультаций 
 Объединяет профессионалов всей страны 

В сервисе помощь оказывается: 
 Родителям (законным представителям) 
 Обучающимся 

 
 

 
 

 

  

Цифровой психолог – новая эра в психолого-педагогической помощи 

 

Почему это важно? 
Цифровое будущее уже наступило. 
Современные технологии 
трансформируют все сферы жизни, 
включая образование и 
психологическую поддержку. 

Пользователи сервиса "Цифровой психолог" смогут самостоятельно выбрать для консультации 

специалиста из числа авторизованных педагогов-психологов. Доступны различные формы 

консультирования: аудио, видео или текстовый чат. Система позволяет планировать встречи в 

удобное время. Кроме того, пользователи смогут получить консультации и других специалистов, 

например, учителей-логопедов или учителей-дефектологов. 

 
Развитие и 

воспитание 

 
Эмоции и 

чувства 

 
Увлечения 

ребенка 

 
Травля, 

насилие 

 
Адаптация 

 
Проблемы 

поведения 



 

Как это работает? 
 Выбирайте психолога самостоятельно 

 Записывайтесь на удобное время 

 Выбирайте формат: видео, аудио или 

чат-консультирование 

 Получайте рекомендации в ЛК 
 

Безопасность и качество 

 

Какие вопросы решаем? 
Все что связано с личностным развитием, 
профориентацией, взаимоотношениями, 
самопринятием, обучением, воспитанием и 
многое другое. 

 

ЦОС «Цифровой психолог» – агрегатор 
проверенного психологического 
контента для детей и их родителей. 

 
Полезные материалы в  

 
 

Профессиональная разработка сервиса с участием ведущих психологов, ученых 

Защита данных на государственном уровне 

Контроль качества осуществляется Министерством просвещения Российской Федерации 

 
ЦОС «Цифровой психолог» — это не замена, а расширение возможностей традиционной 

психологической помощи. Сохраняются все преимущества личного общения с профессионалом, 

добавляются новые удобные форматы взаимодействия. 

Станьте частью цифрового будущего психологической поддержки! 


