
Рособрнадзор запускает «горячую линию» по вопросам ЕГЭ 

По телефону «горячей линии» участники ЕГЭ, их родители, а также 

преподаватели, организаторы могут обращаться к специалистам 

Рособрнадзора с вопросами, касающимися разных аспектов ЕГЭ: процедуры 

экзамена, оформления заданий, организационных требований и др. Кроме 

того, пользователи могут сообщить и о нарушениях на ЕГЭ. 

Вопросы можно задать по телефону +7 (495) 984-89-19 с понедельника 

по пятницу с 10:00 до 18:00 мск. 

Вопросы также можно присылать через форму обратной связи в разделе 

«Электронная приемная» на официальном сайте ведомства. 

О СОЗДАНИИ ТЕЛЕФОНА ДОВЕРИЯ К ЕГЭ 

Федеральная служба по надзору в сфере образования и науки сообщает 

об открытии с 26.04.2016 телефона доверия к процедуре проведения 

государственной итоговой аттестации по программам основного общего и 

среднего общего образования, в том числе в форме ЕГЭ, - "Телефон доверия 

к ЕГЭ" по номеру +7(495)104-68-38, звонки на который будут приниматься с 

понедельника по пятницу с 9.00 до 18.00 московского времени. 

По указанному телефону можно сообщать о незаконных предложениях 

по продаже контрольных измерительных материалов, вариантов заданий, 

сайтах и группах в социальных сетях, предлагающих их приобрести, 

попытках мошенничества во время проведения экзаменов, в том числе в 

пунктах проведения экзаменов, предложениях договориться о помощи при 

сдаче и так далее. 
 

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_158656/92c6a529862fa4b81109cf516c6157d370645434/#dst100021

